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Пояснительная записка
Современному деловому миру нужны люди с принципиально новой психологией, 

умеющие составлять жизненные планы, готовые к принятию самостоятельных решений, 
выполнению практических задач и к ответственности за результат своей деятельности. 
Преуспевать в условиях современной экономики может лишь тот, кто научился четко 
определять цели, организовывать поиск путей их реализации, анализировать ход работы, 
извлекать уроки из временных неудач. Поэтому преподавателям профессиональных 
образовательных организаций необходимо не только подготовить квалифицированных 
выпускников, но и выйти на новый уровень подготовки будущих специалистов, 
соответствующих мировым стандартам.

В настоящее время активно растет международное некоммерческое движение 
WorldSkills Россия, целью которого является повышение престижа рабочих профессий.

Интернет-маркетолог -  профессия, важность которой не подлежит сомнениям в 
мире, где необходимо создавать и реализовывать спрос потребителей. С появлением сети 
Интернет и его широчайших возможностей для рекламы и продаж практически любых 
товаров и услуг, представители бизнес-сообщества почувствовали потребность в 
конкретизации и стандартизации знаний и навыков, связанных с маркетингом в интернете.

Актуальность данной Программы определяется тем, что наиболее ярким образцом 
внедрения и реализации инновационной модели профессиональной подготовки является 
формирование компетенции «Интернет-маркетинг», которая не обязательно должна быть 
связана с конкретной специальностью «Интернет-маркетинг», стандарт которой вышел в 
декабре 2019 года. Знания и умения интернет-маркетолога могут пригодится специалисту 
любой специальности.

Программа «Digital Marketing»
(с учетом стандартов WorldSkills Russia по компетенции «Интернет-

маркетинг»)»

1. Цели реализации программы

1. Формирование новых практических навыков в рамках определенной компетенции 
(Интернет-маркетинг);

2. Предоставление возможности принять практическое участие в производственных 
процессах на современных предприятиях;

3. Формирование унифицированных навыков soft skills (софт скиллз, через тренинги 
по мотивации, лидерству, работе в команде, управлению временем, проведению 
презентаций, личному развитию и т.д.);

4. Осуществление профессиональной подготовки по данной компетенции.

2. Требования к результатам обучения. Планируемые результаты обучения

Программа разработана в соответствии с:
-  спецификацией стандартов WorldSkills по компетенции «Интернет-маркетинг»;
К освоению программы допускаются школьники, студенты, возрастная категория от

16 до 22 лет.
2.1. Требования к результатам освоения программы
В результате освоения профессиональной программы подготовки у слушателя 

должны быть сформированы компетенции, в соответствии с требованиями Конкурсного 
задания Ворлдскиллс Россия по компетенции «Интернет-маркетинг». А также четкое 
понимание основ бизнес-планирования и маркетинга на начальных этапах становления 
собственного бизнеса.
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В результате освоения программы слушатель должен 
знать:
-  Историю, современное состояние и перспективы движения WorldSkills International 

(WSI) и Ворлдскиллс Россия («Молодые профессионалы»);
-  Основные термины и понятия Интернет-маркетинга;
-  Основные термины и понятия Social Media Marketing;
-  Понятия персонального и корпоративного бренда;
-  М аркетинговые стратегии;
-  Бюджетирование проектов и распределение бюджета на продвижение в интернете 

между различными каналами продвижения;
-  Коммерческий и контентный SMM;
-  Подбор команды и взаимодействие с ней;
-  Взаимодействие с командой;
-  Выбор тем и площадок для продвижения;
-  Оформление страниц/групп в социальных сетях;
-  Управление страницами и группами в социальных сетях;
-  Типы площадок для привлечения трафика в интернете;
-  Особенности и отличия всех каналов интернет-маркетинга;
-  Рекламные механизмы сообщений в интернете;
-  Работу поисковых систем и социальных сетей;
-  Работу социальных сетей;
-  Принципиальные отличия лэндингов от сайтов;
-  Сервисы для автоматизации рассылок;
-  Как разрабатывается УТП. 
уметь:
-  Взаимодействовать с заказчиками;
-  Определять целевую аудиторию для проектов;
-  Разрабатывать стратегию для социальных сетей;
-  Оформлять страницы в социальных сетях и вести ежедневную работу, в том числе 

по наполнению контента;
-  Анализировать статистику, охват и вовлечение, подписчиков в социальных сетях.
-  Разрабатывать контент-план на 2 недели, месяц, полгода, год;
-  Писать тексты для рекламных модулей, постов, лэндингов, e-mail рассылок;
-  Различать виды текстов;
-  Рассчитывать бюджет на рекламные кампании;
-  Составлять информационно-аналитические справки;
-  Составлять маркетинговые стратегии;
-  Составлять SMM-стратегии;
-  Составлять контент-планы;
-  Грамотно оформлять отчетные документы
Программа разработана в соответствии с:
-  спецификацией стандартов WorldSkills по компетенции «Интернет-маркетинг»;

3. Содержание программы
Категория слушателей: лица, студенты и школьники, возрастная категория от 16 до 

22 лет.
Трудоемкость обучения: 24 академических часа.
Форма обучения: электронное обучение с применением дистанционных

образовательных технологий (канал связи - Zoom или другая система организации 
видеоконференцсвязи)
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Форма документа, выдаваемого по результатам освоения программы: сертификат
3.1. Учебный план

Наименование модулей
Всего,
акад.
часа

В том числе
лекции практические

занятия
промежуточный,
итоговый
контроль

2 3 4 5 6
Ознакомление с WSI и 

Ворлдскиллс Россия. Стандарты 
Ворлдскиллс и спецификация 
стандартов Ворлдскиллс по 
компетенции «Интернет-маркетинг». 
Разделы спецификации

1 1

Требования охраны труда и 
техники безопасности

Модуль по компетенции 1. 
Анализ конкурентов. Анализ 
информационного пространства

3 1 2

Модуль по компетенции 2. 
О р га н и за ц и я  п р о ц ес со в  в и н те р н ет- 
маркетинге. Разработка стратегии
п р о д в и ж ен и я

6 2 4

Модуль по компетенции 3. 
Организация работы в области 
статистики и аналитики в интернет- 
маркетинге. Рассылки

6 2 4

Модуль по компетенции 3. 
Организация работы в области 
статистики и аналитики в интернет- 
маркетинге. Разработка лэндинга для 
продвижения

8 6 2

ИТОГО: 24 8 14 2

3.2. Учебно-тематический план

п/
п

Наименование 
образовательных модулей Всего,

акад.
часа

В том числе промежуточ
ный,
итоговый
контроль

лекции практические
занятия

1. Введение. Организация рабочего пространства и рабочий процесс
История движения WS
Ознакомление с Правилами 
п р о в е д е н и я  ч е м п и о н а т а  WSR
Техническое описание компетенции
Изучение документации по охране 
труда и техники безопасности

Итого: 1 1
2. Отработка заданий по Модулю А - Анализ конкурентов

Анализ конкурентов. Стратегия 
продвижения
Составление аналитической справки 
и проведение анализа присутствия в 
информационном пространстве:
Формирование тегов для
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мониторинга в рамках поставленной 
темы, в том числе объекты илиЛОМы
- анализ публикаций по выбранной 
теме (СМИ, социальные сети, 
форумы, тематические сайты)
- анализ групп и авторов в 
социальных сетях и блогосфере
- экспертная оценка полученной 
информации
- предложения для дальнейшей 
разработки стратегии продвижения

Итого: 3 1 2
3 Отработка заданий по Модулю В - Организация процессов в интернет-маркетинге

Создание стратегии продвижения
Концепция продвижения
Цели продвижения
Задачи для достижения каждой цели, 
если их более одной
Целевая аудитория
Модели поведения аудитории и чем 
можно на нее влиять
Основная идея в контенте
Рубрикатор, темы для рубрик
Определение форматов постов и 
описание требований к ним
Выбор и обоснование социальной 
сети для продвижения
Поиск примеров для ведения 
аккаунтов/сообществ в социальных 
сетях, в том числе стиль текста, 
дизайн и оформление
Написание видов постов:
- пост-приветствие;
- пост-вызов;
- пост «за кулисами»;
- вдохновляющий пост;
- пост-ответ;
- пост-статистика;
- пост-цитатник;
- пост-конкурс;
- пост-обсуждение.
Составление контент-плана. Правила 
разработки контент-плана
Оформление и защита модуля в 
соответствии с основными 
требованиями методических 
рекомендаций

Итого: 6 2 4
4 Отработка заданий по Модулю С1 - Организация работы в области статистики и 

аналитики в интернет-маркетинге
Структура и особенности основных 
систем веб-аналитики и статистика 
сообществ в социальных сетях
Рассылки, виды, тексты рассылок, 
оформление
Т ем ы  в о зм о ж н ы х  р а с с ы л о к  с
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максимальным Open Rate
Тексты письма в соответствие с 
темами
Автоматические рассылки и текст 
письма
Периодические рассылки и текст 
письма
Триггерные рассылки и текст письма
Служебные рассылки и текст письма
Продающее письмо для Лендинга для 
продвижения
Оформление и защита модуля в 
соответствии с основными 
требованиями методических 
рекомендаций

Итого: 6 2 4
5. Отработка заданий по Модулю 

аналитики в
) - Организация работы в области статистики и 
интернет-маркетинге

Разработка лендинга на платформе 
httDs://tilda.cc/ru/ с установкой 
главного целевого действия, 
подкрепленного аргументами и 
дополнительные целевые действия
Оформление и защита модуля в 
соответствии с основными 
требованиями методических 
рекомендаций

Итого: 8 6 2
ВСЕГО: 24 6 16 2

3.3. Учебная программа
Раздел 1. Ознакомление с WSI и Ворлдскиллс Россия. Стандарты Ворлдскиллс и 

спецификация стандартов Ворлдскиллс по компетенции «Интернет-маркетинг». 
Разделы спецификации

Лекция
Тема 1.1. История движения WS
Тема 1.2. Ознакомление с Правилами проведения чемпионата WSR
Тема 1.3. Техническое описание компетенции
Тема 1.4. Изучение документации по охране труда и техники безопасности
Раздел 2. О тработка заданий по М одулю А - Анализ конкурентов
Лекция
Тема 1.1. Анализ конкурентов. Стратегия продвижения
Тема 1.2. Составление аналитической справки и проведение анализа присутствия в 

информационном пространстве:
Т е м а  1.3. Ф о р м и р о в а н и е  те го в  д л я  м о н и то р и н га  в р ам к ах  п о ст ав л е н н о й  тем ы , в то м  чи сле  

объекты или ЛОМы
Практическая работа:
- анализ публикаций по выбранной теме (СМИ, социальные сети, форумы, тематические 

сайты)
- анализ групп и авторов в социальных сетях и блогосфере
- экспертная оценка полученной информации
- предложения для дальнейшей разработки стратегии продвижения
Раздел 3. Отработка заданий по Модулю В - Организация процессов в интернет- 

маркетинге 
Лекция
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Тема 3.1. Создание стратегии продвижения. Концепция продвижения. Цели продвижения. 
Задачи для достижения каждой цели. Целевая аудитория. Модели поведения аудитории и чем 
можно на нее влиять. Основная идея в контенте;

Тема 3.2. Рубрикатор, темы для рубрик. Определение форматов постов и описание 
требований к ним. Выбор и обоснование социальной сети для продвижения. Поиск примеров для 
ведения аккаунтов/сообществ в социальных сетях, в том числе стиль текста, дизайн и 
оформление.

Практическая работа:
Написание видов постов:
- пост-приветствие;
- пост-вызов;
- пост «за кулисами»;
- вдохновляющий пост;
- пост-ответ;
- пост-статистика;
- пост-цитатник;
- пост-конкурс;
- пост-обсуждение.
Составление контент-плана. Правила разработки контент-плана
Раздел 4. Отработка заданий по Модулю С1 - Организация работы в области 

статистики и аналитики в интернет-маркетинге 
Лекция

Тема 4.1. Структура и особенности основных систем веб-аналитики и статистика 
сообществ в социальных сетях. Рассылки, виды, тексты рассылок, оформление.

Практическая работа:
Темы возможных рассылок с максимальным Open Rate. Тексты письма в соответствие с 

темами. Автоматические рассылки и текст письма. Периодические рассылки и текст письма. 
Триггерные рассылки и текст письма. Служебные рассылки и текст письма. Продающее письмо 
для Лэндинга для продвижения

Раздел 5. Отработка заданий по Модулю D - Организация работы в области статистики 
и аналитики в интернет-маркетинге 

Практическая работа:
Разработка лэндинга на платформе https://tilda.cc/ru/ с установкой главного целевого 

действия, подкрепленного аргументами и дополнительные целевые действия
Итоговая работа: Оформление и защита модуля в соответствии с основными 

требованиями методических рекомендаций

3.4. Календа]рный учебный график (порядок освоения модулей)
Период обучения

(дни)*
Наименование модуля

1 день Ознакомление с WSI и Ворлдскиллс Россия. Стандарт 
компетенции WSSS «Интернет-маркетинг»

2 день Требования охраны труда и техники безопасности
Модуль по компетенции 1. Анализ конкурентов. Анализ
информационного пространства

3,4,5 день Модуль по компетенции 2. Организация процессов в 
интернет-маркетинге. Разработка стратегии продвижения

6,7,8 день Модуль по компетенции 3. Организация работы в области 
статистики и аналитики в интернет-маркетинге. Рассылки

9,10,11,12 день Модуль по компетенции 3. Организация работы в области 
статистики и аналитики в интернет-маркетинге. Разработка 
лендинга для продвижения

*-Точный порядок реализации модулей (дисциплин) обучения определяется в расписании 
занятий.
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4. Организационно-педагогические условия реализации программы
4.1. Материально-технические условия реализации программы

Наименование
помещения Вид занятий Наименование оборудования, 

программного обеспечения
1 2 3

Аудитория Лекции (с применением 
дистанционных

Компьютер /ноутбук с выходом в 
Интернет

4.2. Учебно-методическое обеспечение программы
-  техническое описание компетенции;
-  комплект оценочной документации по компетенции;
-  печатные раздаточные материалы для слушателей;
-  электронные ресурсы и т.д.
-  официальный сайт оператора международного некоммерческого движения 

WorldSkills International - Союз «Молодые профессионалы (Ворлдскиллс Россия)» 
(электронный ресурс) режим доступа: https://worldskills.ru;

-  единая система актуальных требований Ворлдскиллс (электронный ресурс) режим 
доступа: https://esat.worldskills.ru.

4.3. Кадровые условия реализации программы УТС
Количество ППС (физических лиц), привлеченных для реализации программы 1 чел. 

Из них:
- Экспертов с правом проведения чемпионата по стандартам Ворлдскиллс -  1 чел.

Данные ППС, привлеченных для реализации программы

п/п
ФИО Статус в экспертном сообществе 

Ворлдскиллс
Должность

Трапезникова Евдокия 
Алексеевна

Эксперт с правом проведения 
регионального чемпионата по стандартам 
Ворлдскилс

преподаватель
информационных технологий

5. Оценка качества освоения программы
Итоговая аттестация проводится в форме проектной работы (разработанный лэндинг 

и сайт на специальных платформах).
Для итоговой аттестации за основу используется комплект оценочной документации 

по компетенции «Интернет-маркетинг», размещенный в соответствующем разделе на 
электронном ресурсе esat.worldskills.ru
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